附件11：
中心机房设备维保服务项目需求
一、项目概况
要求提供长沙市中心医院中心机房环境监控设备一年巡检及维护服务。主要涉及消防状态、机房环境温湿度、配电监控、空调的智能监测、配电检测等功能系统。要求上述各系统的状态出现异常时以声光报警方式及时、有效、准确地告知值班人员，及时处理报警事件。
二、系统结构
中心机房监控系统的环境监控的主要内容可分为以下两个部分：
1.
监控中心平台

在监控中心，值班人员是按操作密码所赋予的权限进行相应管理及控制工作。发生报警事件或其它事件时，监控中心平台系统会自动以形象的方式显示有关信息和发生声响提示，值班人员从计算机上可以查询信号类别和发生的原因，从而相应做出判断和处理。
监控中心平台系统通过网络系统能够全面的对机房环境实时监视、显示并记录其运行数据、分析相关数据灵活报警。通过设定阀值和状态值，当设备的运行异常时会自动报警，可以声光、语音、短信的等方式进行报警。监控中心平台具有丰富的统计功能，对设定的参数具备历史曲线记录功能，可供事后查证。
监控管理软件可以组态图的形式直观显示环境监控的状态，能够在告警的时候即时通知到值班人员和负责人；中心系统有冗余备份的功能，能够保证系统以7x24的标准不间断运行,做到不漏报导常事件。操作人员可查询报警事故发生的时间、原因和采取的措施及实施的效果，避免依赖手工管理异常事件。

2.环境动力监控系统（前端硬件部分）

环境动力监控系统可以对供配电、空调、消防、温湿度等监控设备进行统一监控，监测各个设备的状态及参数，并可诊断设备部件情况，当设备故障或报警时发出报警信息。同时还可以对机房内的网络设备实现远程的智能监控和管理。

系统硬件拓扑图如下：
